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Telefonservice – kein Callcenter,
sondern Ihr festes Team
Wir nehmen Ihre Anrufe in Ihrem Firmennamen entgegen – freundlich, diskret und mit
sofortiger Benachrichtigung. Ihre Kunden sprechen immer mit denselben vertrauten
Stimmen.

Ihre Vorteile

✓ Feste Ansprechpartner statt anonymem
Callcenter

✓ Meldung mit Ihrem individuellen Begrüßungstext

✓ Sofortige Benachrichtigung per E-Mail
(kostenlos)

✓ Einrichtung in der Regel innerhalb von 24
Stunden

✓ Inhabergeführter Familienbetrieb seit 2001

✓ Monatlich kündbar, kurze Laufzeiten

Transparente Tarife

Tarif Grundpreis je Anruf Für wen?

Flex 9,90 €/Monat 0,99 € + 0,65 €/Min.* Zahlen nur bei Nutzung

Paket S 29 €/Monat 2,50 € Für den Einstieg

Paket M – beliebt 49 €/Monat 1,90 € Für regelmäßige Anrufe

Paket L 79 €/Monat 1,50 € Für hohes Anrufvolumen

* Flex: 0,99 € je Anrufannahme + 0,65 € je Gesprächsminute (60/60-Takt). Pakete S–L: je Anruf bis zu 4 Minuten durchschnittliche
Gesprächsdauer enthalten, ab der 5. Minute 0,65 €/Min. Einmalige Einrichtung: 45 €. SMS-Info optional 0,15 €/SMS.

Fair abgerechnet: Anrufe unter 15 Sekunden berechnen wir grundsätzlich nicht.

Optionen nach Bedarf

Kostenlos wählbar: FAQ-Anrufbeantwortung ·
Vorzimmerfunktion mit Durchstellen. Zum
Anrufpreis Ihres Tarifs: Rückruf-Management ·
Anrufe in Ihrem Auftrag 

Extras: Terminvereinbarung 1,50 €/Termin (No-
Show-SMS 2,00 €) · Anrufbeantworter 5 €/Mon. ·
Warteschleife 10 €/Mon. · IVR 19 €/Mon. 

Ihr Angebot in 2 Minuten

QR-Code scannen, Tarif und Optionen im Konfigurator wählen – Sie erhalten Ihr
unverbindliches Angebot. Oder rufen Sie uns einfach an:

Telefon: +49 (0) 2102 – 99 34 16  (Mo–Fr 08:00–18:00 Uhr)

E-Mail: info@bs-strate.de  ·  Web: www.bs-strate.de
QR-Code scannen
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